
Retourbeleid
(dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen) 

Aan:
Sundy
Westhoven 7
6042NV Roermond
Nederland
info@sundy.nl

Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betre�ende de verkoop van de 
volgende goederen/levering van de volgende dienst (*) herroep/herroepen (*):

Besteld op (DD-MM-YYYY):

Ontvangen op (DD-MM-YYYY):

Naam/Namen consument(en):

IBAN Rekeningnummer:

Handtekening van consument(en) (alleen wanneer dit 
formulier op papier wordt ingediend):

Adres consument(en):

Bestelnummer:

Datum(DD-MM-YYYY):

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.



Toch niet helemaal blij met je bestelling? Dat vinden we natuurlijk superjammer! Laat het ons weten, misschien 
kunnen we iets voor je doen om het goed te maken.

Je hebt het recht om je bestelling tot 14 dagen na ontvangst naar ons terug te sturen. We storten dan het 
volledige aankoopbedrag (inclusief de verzendkosten voor de heenzending) zo snel mogelijk terug. De kosten 
voor het terugsturen zijn voor eigen rekening (€4,95).

Let op: om hygiënische redenen nemen we alleen ongeopende en ongebruikte hand sanitizers terug. Is de 
verzegeling verbroken? Dan kunnen we het product helaas niet retour nemen.

Zodra we je retour binnen hebben, zorgen we dat je je geld binnen 14 dagen terug op je rekening ziet.

Zo werkt retourneren:
1. Mail ons op info@sundy.nl, dan weten we dat er iets onderweg is.
2. Pak het product goed in en stuur het naar:
Westhoven 7, 6042 NV Roermond
3. Klaar! Wij doen de rest.


